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Notruf- / Havariedienst  

 

 

 

April 2025 

Sehr geehrte Genossenschaftler, 
 

mögliche Defekte melden Sie bitte tagsüber (Mo.-Fr.) in unserem Büro unter Tel. 20339 oder 

post@wg-rangsdorf.de.  
 

Nur im Notfall (Havarie) und außerhalb üblicher Geschäftszeiten sowie an Sonn- und 

Feiertagen stehen Ihnen folgende Firmen zur Verfügung:  

      Firma     Telefon   

Heizung/Sanitär   Braun     0172 / 97 22 477  

      Thiel       03377 / 30 60 10   

Elektrik    Noack     0171 / 31 31 132 

Kabelfernsehen im Haus  Vodafone     0800 / 526 66 25                  

Verstopfung im Haus  Timptner       0170 / 27 49 393    

Verstopfung vor dem Haus  DNWAB     0800 / 88 070  88   

Gasgeruch vor dem Haus  NBB Netzgesellschaft  0331 / 74 95 - 330 

Stromausfall vor dem Haus e.dis Netz GmbH   03361 / 7 33 23 33 

Schlüsseldienst   Buchweitz    0172 / 31 35 774 

Polizei / Feuerwehr       110 /  112   
  

Bitte nutzen Sie diese Notrufnummern wirklich nur bei einer Havarie. Bei ungerechtfertigt 

oder unverhältnismäßig in Anspruch genommenen Leistungen könnten Sie ansonsten verpflichtet 

sein, die Kosten selbst zu tragen. Havarien sind Ereignisse, die plötzlich auftreten und Leben oder 

Gesundheit der Bewohner gefährden, den Gebäudebestand beeinträchtigen oder die Nutzung der 

Wohnung stark einschränken.  

Havarien sind z. B.: intensiver Gasgeruch, geplatzte Heizkörper, Heizungsrohre, Wasser-,        

Abwasserrohre, Verstopfungen der Abwasserleitung, Ausfall der gesamten Heizung oder 

Elektroanlage in der Wohnung. 

Keine Havarien sind: tropfende Wasserhähne, Absperrventile, Abflüsse oder WC-

spülungen, tropfende Heizkörperventile, defekte Steckdosen oder Lichtschalter. 

 Abflussrohrverstopfungen im Trapps der Wohnung (WC, Badewanne, Waschtisch oder 

Spüle) beseitigen Sie bitte nach Möglichkeit selbst oder lassen dazu unseren Hausmeister 

kommen.  
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Sprechzeiten: 
Dienstag 9:00-11:00 Uhr 

        13:30-18:00 Uhr 
Donnerstag 9:00-11:00 Uhr 
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